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業界関連情報 110（日本代協ニュース情報版：2024/11/28） 

日本代協事務局（金澤） 

 

最近発表された業界に関する情報をご紹介します。 

〇 NTT コムオンライン NPS(R)ベンチマーク調査 2024 代理店型自動車保険部門 第 1 位（6 年連続）

受賞 東京海上日動（24/11/5 ニュースリリース） 

https://www.tokiomarine-nichido.co.jp/company/news/241105_01.html 

 

〇 サイバーセキュリティ事業の合弁会社設立に向けた基本合意書締結について 

三井住友海上（24/11/12 ニュースリリース） 

https://www.ms-ins.com/news/fy2024/pdf/1112_1.pdf 

 

〇 日本の物流を、魅力的な産業に変革することを目指して 11 法人で「物流コンソーシアム baton」を発足 

東京海上日動（24/11/13 ニュースリリース） 

https://www.tokiomarinehd.com/newsroom/release/2024/a16lmp000000cyct-

att/20241113_baton_j.pdf 

 

〇 ～カーボンニュートラル社会の実現を後押し～ ＣＣＳ事業者専用保険の販売開始 

三井住友海上（24/11/19 ニュースリリース） 

https://www.ms-ins.com/news/fy2024/pdf/1119_1.pdf 

 

〇 代理店業務品質評価に関する第三者検討会 第三回議事録公表 

日本損害保険協会（24/11/20 公表） 

※資料と共に、下記リンク先からご覧ください。 

https://www.sonpo.or.jp/about/efforts/quality/index.html 

 

〇 保険商品の販売に関わる募集文書の審査・点検業務に生成 AI を活用 

あいおいニッセイ同和（24/11/22 ニュースリリース) 

https://www.aioinissaydowa.co.jp/corporate/about/news/pdf/2024/news_2024112601366.pdf 
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〇 J.D. パワー 2024 年自動車保険の満足度調査  「事故対応満足度」4 年連続 10 度目の第 1 位受

賞  「契約者満足度<ダイレクト系部門>」8 年連続第 1 位受賞 

ソニー損保（24/11/22 ニュースリリース） 

https://from.sonysonpo.co.jp/topics/news/2024/11/20241122.html 

 

〇 【業界初】1 時間単位で加入できる国内旅行傷害保険「on-off -オノフ-」を発売 

あいおいニッセイ同和（24/11/25 ニュースリリース） 

https://www.aioinissaydowa.co.jp/corporate/about/news/pdf/2024/news_2024112501364.pdf 

 

〇 保険なんでもポータルサイト「HOKENO（ホケノ）」の提供開始 

東京海上日動（24/11/26 ニュースリリース） 

https://www.tokiomarine-nichido.co.jp/company/release/pdf/241126_01.pdf 

 

〇 金融審議会「損害保険業等に関する制度等ワーキング・グループ」（第２回）議事録 

金融庁（24/11/26 公表） 

https://www.fsa.go.jp/singi/sonpo_wg/gijiroku/20241016.html 

 

〇 自動車保険の基幹システム刷新完了 損保ジャパン（24/11/27 ニュースリリース） 

https://www.sompo-japan.co.jp/-/media/SJNK/files/news/2024/20241127_1.pdf?la=ja-JP 

 

〇 2023 年度水道凍結事故による保険金支払状況調査結果を公表 

日本損害保険協会北海道支部（24/11/27 ニュースリリース） 

https://www.sonpo.or.jp/news/branch/hokkaido/2024/g34l0i0000004yo0-att/241127_01.pdf 
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